
BIJLAGE 1 

Omschrijving dienstverlening Rijksbeveiligingsorganisatie Overeenkomst RWS/OM 

De Rijksbeveiligingsorganisatie (RBO) is een flexibele, professionele rijkseenheid op het terrein van 

de fysieke beveiliging van departementen en andere rijksdiensten. De RBO draagt al dan niet samen 

met de particuliere beveiligingsorganisatie (PBO) zorg voor de invulling van de beveiliging en 

receptiedienstverlening op locatie. Ook bij de beveiliging van grote en kleine evenementen wordt de 

RBO ingezet. 

 

De RBO levert de volgende diensten:  

• Objectbeveiliging 

• Receptionist/host(ess) dienstverlening 

• Coördinatie beveiliging 

• Mobiele surveillance structureel (openen en sluiten, controlerondes conform uitvraag) 

• Mobiele surveillance incidenteel (alarmopvolging, keyholding, vlaggen (hijsen en strijken), 

controlerondes en openen en sluiten op verzoek) 

• Meldkamerdienstverlening 

• Brandwacht dienstverlening 

• Evenementenbeveiliging 

• Beveiliging met behulp van honden 

• Persoonsbegeleiding 

• Particuliere alarmcentrale (PAC; inclusief abonnement per aansluiting PAC-pand per jaar) 

 

Ten behoeve van haar eigen dienstverlening koopt de RBO beveiligingsdienstverlening in bij externe 

(particuliere) beveiligingsorganisaties. De RBO coördineert deze beveiligingsdiensten. Voor de 

beveiligingsdienstverlening die door de PBO wordt uitgevoerd heeft de PBO een eigen 

verantwoordelijkheid voor het inroosteren, toezicht op en aansturen van eigen medewerkers, naast 

het personeelsbeleid, opleidingen, functioneren, e.d. richting haar eigen personeel. De betreffende 

rijksdiensten en/of locatiemanagers verstrekken hun opdrachten aan de RBO. 

 

Indeling percelen Overeenkomst RWS/OM (startdatum 1 juni 2023) 

Perceel 1 Noord-Nederland (Friesland, Groningen, Drenthe, Overijssel en Flevoland) + PAC. 

Perceel 2 Zuid/Oost Nederland (Zeeland, Noord-Brabant, Gelderland en Limburg) + PAC. 

Perceel 3 Randstad (Noord-Holland, Zuid-Holland en Utrecht) + PAC. 

 

Omvang dienstverlening  

In de onderstaande tabellen is een indicatie van het aantal locaties waar dienstverlening uitgevoerd 

moet worden weergegeven.  

Overeenkomst RWS/OM Aantal locaties 

Perceel 1: Noord-Nederland 58 

Perceel 2: Zuid Oost Nederland 150 

Perceel 3:  Randstad 170 

Totaal 378 

 

In de onderstaande tabellen is een indicatie van het aantal dienstverleningsuren per jaar 

weergegeven gebaseerd op de realisatie in 2024.  

 

 

 

Overeenkomst RWS/OM Indicatie aantal uren per jaar  

Perceel 1: Noord-Nederland   45.000 

Perceel 2: Zuid Oost Nederland   85.000 

Perceel 3: Randstad 176.000 

Totaal 306.000 


